遠雄翡冷翠 第二屆住店區管委會 第2次例會紀錄
 
開會時間：101年2月12日
開會地點：二樓會議室
主席：主任委員 駱展龍

出席：鄭志祥、鄭清木、顏銀德、蔡榮爵、陳亞蓓、陳步州、宋滬吉

      許耀銘、洪文隆、王曉卿
請假委員：曾英洲、陳昺承
應到：13人     實到人數：11人
缺席： 2人 (84.6%出席)

列席人員：良福王經理、蘇處長、謝副主任、永泉公司黃經理
記錄：總幹事  陳必奇
 
壹、主席開場(略)

 
貳、權責委員報告
  一、陳設備委員報告：中控室、自設變電站空調系統保養。

  決議：空調主機保養納入考量，請陳設備委員詢價後依行政程序辦理。

  二、許資訊兼安全委員：。

    1.物管、會館考核標準報告：

      決議：

        1.物管考核標準採第一案：分數達3.5分為合格，未達標準提出檢討。

        2.會館考核依蔡VIP委員修定考核表辦理。

        3.於每年3、6、9、12月例會考核，3月份例會實施第一次考核，所有委員實施現場考核。

        4.委員請假，總幹事先行告知，會前完成委託考評。

     2.管委會、住戶考核成績百分比：

       決議：

        1.物管：由委員實施考評。

        2.會館：考核參考住戶意見，授權蔡VIP委員、陳VIP委員研討。考核前先報告住戶意見調查結果後考評。

     3.年度總平均未達合格標準，檢討更換合約公司。

       決議：提下次會議研討。
     4.弘富寬頻社區服務合約：
       決議：

          1.第十條  乙方未於到約期限前三個月以書面通知，修訂為甲方，餘無修訂意見。

          2.如社區使用人數達?戶以上，住戶月費優費方案，請許資訊兼安全委員協商後納入合約。

     5.車道口建議加裝照明燈，以利保全辯識車輛及車證。

       決議：請各委員再現勘，如有必要，下次會議再提案討論。

   三、洪環保園藝委員報告：

     1.垃圾場資源回收標示檢討，回收燈管及乾電池建議做架子，放置在架子上、牆面配合地面油漆施作重新粉刷。

       決議：同意製作標示牌，架子以不鏽鋼架製作(請陳設備委員檢討)油漆重新粉刷。

     2.1樓大廳石材檢討晶化處理。

       決議：估價後於下次會議檢討。

     3.增加一組資源回收桶帆布袋。

       決議：同意製作，請陳設備委員檢討。

     附加決議：規劃1、2樓公共區域外窗玻璃清洗區域，估價後於下次會議檢討。
   四、宋活動委員報告：擬於4月14日(星期六)辦理一日遊。

       決議：

         1.行程請宋活動委與永泉黃經理協商後決定。

         2.活動於2月20～2７日公告，如報名人數不足40人則取消該活動。

         3.活動補助依報名人數提下次會議討論。

   五、蔡VIP委員報告：

     1.個人湯屋增設淋浴間擋水門檻

       決議：請陳設備委員協助報價後同意製作。 
     2.大眾湯池使用須知手冊製作

       決議：同意以150磅不透光紙印製2仟份，於2月底前完成公告住戶索取。
     3.會館座談會及健身房設備示範使用說明會

       決議：同意分開辦理，請蔡VIP委員決定日期。

     4.男女大眾湯走道增設捲簾後仍舊有曝光疑慮，建議於落地玻璃加貼霧面貼紙。

        決議：同意施作女大眾湯走道，請陳VIP委員再議價後施作。

      5.男女大眾湯池池壁受損，男熱池5片、男冷池5片、女熱池5片、女冷池4片

        決議：同意函請遠雄處理。

      6.個人湯屋增設3扇百葉簾

        決議：同意施作，請陳VIP委員再議價後施作。

      7.會館設備年度保養案

        決議：請陳設備委員檢討後實施。

      8.泳池操作疏失漏水，檢討回補11,398元。

        決議：同意辦理。

      9.泳池及大眾男女湯池增設LED溫度顯示器

        決議：請陳VIP委員及相關委員議價後施作。

      10.B2泳池機房內大眾湯冷水池過濾桶馬達防震球銜接處脫落漏水

        決議：由物管洽遠雄邱主任改善。

      11.社區2月4日(六)舉辦元宵節活動共支出22,595元。

        決議：同意。請依行政程序辦理核銷。

      12.提高韻律教室使用率

        決議：請會館黃經理洽詢實踐大學老人生活保健中心師資前來社區教授社區老人保健運動，如可行，由物管統計參與人數及依程序購買矽膠軟墊（再提案討論），在韻律教室開課。

      13.遠雄公司溫泉水費每度120.5元擬調漲為150元研討

         決議：

            1.請悅來Ⅲ溫泉會館負責科長及專員於2月15日下午14:30至社區研討，請副主委、監委、蔡VIP委員、陳設備委員、許資訊兼安全委員出席。

            2.遠雄建案聯席會與遠雄第三次協商，預計於2月16日下午14:00召開，請主委、監委及蔡VIP委員出席。
  六、監察委員報告：建請本會對於合作廠商簽約用印流程提出改善建議。

      決議： 

        1.總幹事保管社區行政印鑑移交監委保管。 

        2.社區合約簽呈：會權責委員→監委→主委。

                  用印：奉核可後，於管委會公開用印。

        3.對外函文稿加會監委，核准後主委職銜條戳由總幹事管制用印。
        4.管理費欠繳名單公告戶號但不公布全名。
參、專案議題研討：

議題一、管理費定存依社區規約轉公共基金研討

  決議：

    一、同意轉管理費900萬元定存至社區公共基金。

    二、新光銀行公共基金到期後轉存至華南銀行公共基金帳戶。

    三、商場區697元利息請轉存至商場區銀行帳戶內。

議題二、財務月報表格式研討

  決議：

    一、「社區存款總額」修訂為「社區存款(現金)總額」。

    二、增加公布版本(以簡淺易懂方式製表)，請洪環保委員與財委討論後實施。

議題三、家樂福車輛通過本社區地下樓層，對社區造成之影響結論研討

  決議：同意以連通道開通後家樂福車輛通行社區地下樓層，造成社區噪音及環境汙染，函文遠雄公司處理。

議題四、家醫館牆面擺設醫療保健海報及增加掛畫研討

  決議：

    一、同意電腦桌牆面，製做壓克力海報夾（由一展黑板承製4組共8,800元）張貼醫療保健海報。

    二、同意大牆面增加掛畫，檢討社區B1電梯間4幅掛畫懸掛。

    三、不定期至衛生所索取衛生保健海報、傳單更新。

議題五、社區採購折合式會議桌研討

  決議：同意採購好市多塑膠6 呎可折半折疊桌(長182.9CM、寬76.2CM、高73.7CM)，每張1,659元，購買20張合計33,180元，於下次辦理活動前購置。
肆、住戶反應提案：

  一、社區各樓層走廊牆面石英磚，於建物完工後未實施拋光處理，均霧霧無光澤，建議請遠雄公司改善(近期紫京城有作處理)。C2-04F

    回復：因石英磚表面含釉料，不宜拋光處理，如需加強請向管理中心反映。
  二、3樓露台樓上方容易掉落物品區域(每月均掉落不少衣物、剪刀及刀子)，建議以不違反建築法規原則下，同意搭設雨遮(由管委會統一規格、色澤)，以維安全。C3-3F
    回復：

      1.需住戶注意事項已於2月9日發通報。

      2.因部分空間為逃生區域，經表決全體委員一致不同意搭設雨遮。

  三、近期經常在走廊及逃生梯聞到香菸味道，建議公告要求住戶不要在公共區域抽菸。C2-21F

    回復：已於2月9日發通報。

  四、圖書室及2F遊戲室圖書，建議可外借，以一般小型圖書室形式登記，發揮書籍功效。B2-12F

    回復：因社區暫無圖書室及2F遊戲室圖書志工，如有志工後再檢討。

  五、建議A、B棟過道層板燈比照C、D棟過道層板燈為24小時開啟。A1-13F

    回復：同意比照辦理。

伍、總幹事報告：

  一、住戶現況說明：資料時間101. 2. 10日
   1. 社區總住戶： 355戶

   2. 裝潢完工戶： 233戶

   3. 登記入住戶： 220戶

	A棟
	B棟
	C棟
	D棟
	店舖
	合計

	A1
	A2
	A3
	A5
	B1
	B2
	B3
	B5
	C1
	C2
	C3
	C5
	D1
	D2
	D3
	D5
	左
	後
	右
	

	11
	12
	17
	19
	12
	11
	13
	9
	18
	13
	14
	12
	16
	12
	14
	13
	1
	2
	1
	216

	入住 59
	入住 45
	入住57
	入住55
	入住 4
	216

	完工未遷入 0
	完工未遷入 3
	完工未遷入 2
	完工未遷入 8
	0
	13

	正在施工戶 2
	正在施工戶 5
	正在施工戶 2
	正在施工戶 2
	0
	11


4. 社區總額1,773萬3仟729元    資料時間101. 2. 08日
        （新光銀行管理費1146萬3仟225元，華南銀行公共基金627萬0仟504元）

	銀行存摺
	金額
	定存
(公共基金)
	定存
(機動)
	總額
	社區總額

	
	
	
	
	前期
	本期
	前期
	本期

	新光銀行
	管理費
	2,463,225
	9,000,000
	1年
	10,874,907
	11,463,225
	17,137,978
	17,733,729

	華南銀行
	公共基金
	
	6,219,648
	2年
	6,263,071
	6,270,504
	
	

	新光銀行
	裝潢保證金
	994,678
	0
	1個月
	994,678
	暫收款不納入社區總額

	附記 :華南銀行-良福、永泉保履約證金103萬2仟375元，定存一年(不納入社區總額)


二、管委工作紀實

    1. 1月16日：

      （1）主委至華南、新光銀行辦理社區印鑑更換。
      （2）2樓男女SPA落地窗完成捲簾裝設。
    2. 1月17日：

      （1）許資訊兼安全委員與遠雄數位平台協商改版事宜

      （2）蔡VIP委員驗收2樓落地窗捲簾，男女湯各有一扇不好收、放，今日廠商取回修改。
    3. 1月18日：
      （1）1500時副主委、許資訊兼安全委員、陳設備委員、良福蘇處長與邦門設計公司丁聖哲協商C2-23F水損責任。
    結論：A.良福蘇處長帶馬組長正式向屋主道歉。
          B.估價費用分三段處理:
            (A)已產生費用:再壓縮及精算，明天報良福公司議價。
            (B)木作工程:再與屋主協商。
            (C)拋光磚工程:由良福簽保證書保固1年。
      （2）慶翔消防實施保養檢查。
    4. 1月19日：

      （1）社區外圍T5燈座損壞5個，報修後廠商提供6個請馬組長更換。
      （2）主委、副主委、蔡VIP委員發放社區服務人員春節紅包。

    5. 1月20日：2樓空中花園A區貓道電力盤跳電檢查及改善，今日未改善完畢，過年後繼續施作。
    6.1月21日：11：35時A3-04F住戶於家中跌倒，協助叫救護車送醫。

    7.1月22日：許資訊兼安全委員指導春節安全注意事項及發放除夕夜班值勤人員慰勞金。

    8.1月23日：發放大年初一早班社區值勤人員慰勞金。

    9.1月29日：B3-12樓成老太太因借用大廳秘書櫃台電話撥打國際電話糾紛，損壞大廳擺飾。

    10.1月30日：

       (1)完成A棟空中花園貓道電力盤防水及更換開關。
       (2)D3-08F破壞大樓外觀案，因屋主陳宜偉目前在大陸，透過裝潢公司聯絡上，於2月5日回社區協商後同意改善已請裝潢公司協處(本案為裝潢完工後由廚具商洗孔與裝潢公司無關)。       

    11.2月1日：園藝植栽保養維護。

    12.2月2日：修改2樓C、D棟及1樓閱覽室門禁，因社區住戶資料較多SQL sever資料庫搜尋引擎無法再增加資料，俟購置新版本資料庫後再設定。
    13.2月3日：C2-23F水損案協商，屋主等7人、良福王經理、蘇處長參加，尚未協商完畢。
    14.2月4日：辦理元宵節活動89戶約200人參加。

    15.2月5日：洪環保委員督導清潔工作事項。

    16.2月6日：

       (1)A、B棟消防保養維護。
          缺失：B棟1個箱防箱快速接頭變型。(遠雄同意更換)。 
          檢討：滅火器於101年10月1日到期。

       (2)副主委參加北大特區主委聯席會，討論議題如下：

          A.遠雄公司溫泉水費調漲研討。

          B.樟樹聯合除蟲研討。

          C.922公車增加班次研討。

    17.2月7日：

       (1)副主委、監委、蔡VIP委員討論遠雄公司溫泉水費調漲事宜。
       (2)許資訊兼安全委員與廠商會勘部分大掛畫發霉，結論：
         A.因社區溼氣較重，樓梯間排煙窗又不得開啟通風，導致發霉。
         B.請廠商協助社區向遠雄爭取補助經費，實施畫布防潮處理。
    18.2月8日：A、B棟及VIP電梯保養。

    19.2月10日：修改C、D棟圖書室刷住戶卡進出，各棟2樓進出時間設定13：50至22：00時可刷卡進出，其餘時間無法通行。

    20.2月11日：主委主持家樂福車輛通行本社區地下樓層對社區所造成之影響研討會。
三、前期決議事項：未完成8項、完成11項

    1. 未完成8項：

	序
	事項
	成果
	決議

	1
	1.印製溫泉使用手冊補充使用照片後同意印製及辦理。

2.鍋爐年度安全檢查，由管理中心配合辦理。

3.會館督導檢討會，結論交管理中心納入會議資料報告。
	如會館督導檢討會結論
	請管制辦理。

	2
	檢討製作1、2樓標示牌，於2月份例會報告。
	1.2樓會館請永泉公司報告。

2.如權責委員報告事項第三項結論。
	請儘速檢討辦理。

	3
	修頒財務及採購管理辦法研討
	經委員審閱後修定。
	同意，請依行政程序辦理

	4
	C2-23F裝潢水損案，預定於1月18日召開協調會。
	於1月18、2月3日召開協調會，尚未達成協議。
	請副主委協調召開第5次協調會。

	5
	B4庫房石材及磁磚數量，請清點統計於下次例會報告。
	已統計完畢。
	納入社區財產清冊列管。

	6
	物管、會館電話費，如超過合約所定金額，請檢討回補。
	已彙整完畢。
	提下次會議檢討。

	7
	超商代收10元手續費檢討由物管續約公司吸收。
	良福公司已檢討三節各回饋社區5仟元方式辦理。
	同意辦理。

	8
	保管文件之類別、年限，請物管依實況檢討後請委員修訂，結論於4月份例會報告。
	依決議管制辦理。
	同意。


2. 完成11項：

	序
	事項
	成果

	1
	衛生保健海報：製作大型公布欄，置於家醫館牆面，請管理中心檢討估價，於下次會議報告。傳單：購買壓克力架，放置大廳服務櫃台及2樓會館櫃台供住戶索取。
	1.傳單架於2月10日購置。
2.決議如議題四。

	2
	考核標準請許資訊委員擬定，3月份實施考核，結果請許資訊委員統計，監委實施最終審查，考核成績列為續約依據。
	決議如權責委員報告第二項。

	3
	社區服務人員，嚴禁於社區週邊50公尺內抽菸，請良福、永泉公司列為人員進用要求事項，並列為續約考核條件之一。
	已依決議辦理。

	4
	舊衣回收、垃圾處理合約。
	1.舊衣回收簽訂1年合約，由原包商以1年2萬5仟元續約。

2.垃圾處理由高智慧公司續約1年。

3.合約於本次會議用印。

	5
	合約到期廠商是否續約及待簽項目研討。
	良福、永泉合約延長至101.6.30日止，於本次會議實施延長合約簡報。

	6
	電梯保養採全責或半責應先律定，合約請許資訊兼安全委員、陳設備委員先審查，於3月份例會報告。
	電梯公司派員於本日14時至社區研討。

	7
	各項合約屆滿前3個月請管理中心提案討論。
	依決議管制辦理。

	8
	家樂福車輛通行本社區地下樓層造成之影響，成立專案小組研討。

決議：

1.同意申請建物謄本釐清產權。

2.於2月11日20：00時召開研討會，請副主委、監委、蔡VIP委員、顏財委、鄭財委、洪環保委員參加。
	已按時召開研討會，決議如議題三。

	9
	元宵節晚會規劃。
	已於2月4日辦理完畢，共89戶約200人參加。

	10
	公設缺失請各委員及服務人員再詳細檢查是否有其他缺失。
	已依決議辦理。

	11
	VIP個人湯屋不可簽切結單獨1人使用，修頒個人湯屋使用管理辦法。
	已於1月18日公布實施。


四、已決議尚未執行完畢管制7項（持續管制辦理，資料洽悉）

五、公設缺失追蹤：

	序
	事項
	追蹤報告

	1
	大廳大理石瑕疵邊縫處理。
	遠雄邱主任簽名確認同意(尚未完成)

	2
	垃圾處理室冷藏櫃下方漏水，地面髒汙重新刷漆。
	遠雄邱主任簽名確認同意(尚未完成)

	3
	A棟貨梯石材地板變色裂痕，須修復。
	遠雄邱主任簽名確認同意(尚未完成)

	4
	B棟貨梯地下三樓不鏽鋼柱面保護板有刮傷痕跡。
	1.遠雄邱主任無法處理。

2.請電梯公司鑑定 (尚未完成)

	5
	C棟B4牆面磁磚脫落改善。
	已於2月3日修補完畢。

	6
	D棟2樓走廊踢腳磁磚有破洞(新增)。
	遠雄邱主任同意修補 (尚未完成)

	7
	D棟1樓門廳門止石材破裂(新增)。
	遠雄邱主任同意修補 (尚未完成)

	8
	大廳秘書櫃檯後方天花板有滲水情形(新增)。
	遠雄邱主任同意修補 (尚未完成)

	9
	智慧巔峰廣場靠C棟牆面1塊石材內縮(新增)。
	遠雄邱主任同意修補 (尚未完成)

	10
	C棟B4客梯門口1塊地磚裂痕(新增)
	遠雄邱主任同意修補 (尚未完成)


六、工作請示：

    1.社區公告自101年1月16日起主委指示修訂如下

     (1)公告(管委會決議事項)：電子郵件所有委員(審閱)→管理中心彙整意見→主委(核定)。
     (2)通報(公家機關來文宣導、一般行政事項)：主委 (核定)。

    決議：同意辦理。

    2.超商代收契約書原簽訂至101.3.1日，洽詢新光銀行回復：如社區對契約書內容無意見，則效力繼續存續。

    決議：同意。

    3.文書作業審核流程檢討

    決議：合約審核及用印流程，決議如權責委員報告第六項結論。     
    4.社區滅火器於101年10月1日到期(壽命3年)，是否向遠雄爭取經費換藥及灌氮氣。

    決議：同意函文遠雄公司檢討。

    5.停車場車位燈檢討。

    決議：

      1.車道燈：24小時常亮。

      2.車位燈：24小時常亮，採間隔開啟。

    6.近期媒體報導，部分社區未於中止契約前3個月函文廠商，造成民事糾紛，建議於契約到期前4個月先提案討論，結論如為中止契約，社區3個月前正式函文知會廠商。

    決議：同意依行政程序辦理。

    7.兒童遊戲室小撞球桌，小朋友遊玩時球常掉落，易造成磁磚受損，建議重新檢討擺設。

    決議：提下次會議討論。

  七、近期工作重點

    1.3月11日(日)09：30時召開管委會第3次例會。

    2.2月12日14：00時電梯保養維護合約協商。
    3.良福、永泉公司、弘富寬頻合約審核。

    4.3月中旬園藝植栽保養維護招商作業。

陸、專案報告：

  一、良福公司續約簡報

  結論：同意合約延長至101年6月30日，另需需加強事項如下：

    1.服務人員派職以不抽菸為優先考量。

    2.車道保全加強交管訓練，人員實施推哨，每小時50分鐘於崗哨外值勤，於101年3月1日起實施。

    3.車道保全應於車道口實施交管，上、下班時間，機巡保全應按時至定位。

    4.大門保全應加強服務工作，熟記住戶姓名，問○先生、○小姐好。

    5.社區辦理活動應全力支援。

  二、永泉公司續約簡報
  結論：同意合約延長至101年6月30日，另需加強事項如下：
    1.依簡報內容社區規劃成立社區大學，於2月底前報告規劃案。

    2.年度計畫所列社區活動，協調物管後，於下次會議報告。
柒、臨時動議：

    D5-10F王活動委員請辭案：

    決議：同意，請總幹事依規約規定辦理遞補，下次會議請新任委員出席。

捌、主席結論：略

玖、散會
主席簽名：駱展龍
中華民國 101 年 2 月 12 日
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